
（別紙６）

公表日

利用児童数 5 回答数　　　　　　5

チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取

り入れやすいものですか。
5

・具体的に説明して下さるので、取り入

れやすい。

・継続して有益なサービスを提供できる

よう取り組みます。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています

か。
5

・満足しています。

・違う目線でみて下さるので助かってい

ます。

・継続して有益なサービスを提供できる

よう取り組みます。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれてい

ますか。
5

・保育士の質問にその都度回答して下さ

りありがたく思っています。

・継続して有益なサービスを提供できる

よう取り組みます。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消

または軽減されましたか。
2 3

・担任の困り感が軽減されました。

・情報共有ができている点はありがたい

です。

・より一層、課題解決に向けて効果的な

サービスを提供できるよう取り組みま

す。

5 事業所からの支援に満足していますか。

4 1

・継続してサービスを提供します。

・訪問時いつも丁寧に説明していただき、対象児の成長を共に喜ぶことが出来ています。毎日接し

ていると気付きにくいこと（成長）も話題にしていただけてありがたいです。

・いつも具体的で園でも取り入れやすい方法を一緒に考えて下さって感謝しています。今後ともよ

ろしくお願いします。

・支援員からの助言をもとに実践することにより担任の困り感が軽減した。また、園児の成長がみ

られ嬉しく思う。

・適切な助言を毎回いただきありがとうございます。

・アドバイスをいただいたことを参考に各生徒に対応しております。しかし、短期間での生徒の変

容は難しい部分もあります。今後も連携を図りながら支援に努めて参ります。

・継続してご家族・利用者・訪問先施設にとって有益なサービスになるよう留意します。

ことばの教室そらまめキッズ谷山

令和　7年　2月　28日

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応

事業所名
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